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Risorse umane
La sostenibilita
rilancia lo smart

Cristina Casadei —apag. 17

[.a sostenibilita rilancia
lavoro smart e settimana corta

Risorse umane. Nelle grandi societa, con sedi chiuse un giorno a settimana e attivita da remoto,

risparmi energetici fino al 30%. 11 Polimi: 450kg di CO2 in meno a persona. Le misure anche nel Pniec
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) attenzioneaifattoriEsg, I'ef-
ficienza energetica e il cam-
biamento climaticoridanno

slancio alla flessibilita nelle

grandi societa, dove le fron-
tiere su cui si sperimenta di piu sono
smart working e settimana corta. Nel
gruppo Intesa Sanpaolo, «le nuove
modalita dilavoro,subasevolontaria,
in combinazione tra loro e a parita di
remunerazione, Sono pensate per fa-
vorireilbenessere delle persone», dice
lachief operating officer, Paola Ange-
letti. Queste misure «hannoinevitabil-
mente ancheunforteunimpatto Esg:
su circa 3omila colleghi coinvolti, nel
2022 0gni persona hatrascorsoinme-
dia 131 ore inmeno neglispostamenti
casa-lavoro, con un risparmio com-

plessivo di circa 22mila tonnellate di
CO2 - continualamanager-. Tra2019
€ 2022 abbiamoridotto il consumodi
cartadel77%, ditoner del 75% e dimez-
zato irifiuti». Con il Piano d’Impresa
2022-2025,ilGruppo «haanticipatoal
2030l obiettivo zeroemissioni proprie
nette, che siaggiungeall’azzeramento
delle emissioni periportafogli prestiti
einvestimenti entroil 2050».

Lachiusurasediil venerdi

Allo stesso modo in Tim, «l’introdu-
zione del nuovo modello di smart
working, che prevede anchela chiusu-
ra delle sedi al venerdi, ha portato
molti benefici, sia dal punto di vista
organizzativochedaquelloenergeti-
co.Suquestofronte,inparticolare, ve-
diamo un risparmio medio del 30-
40%rispettoa prima. Consumare me-

no energia vuol dire ridurre le emis-
sionidi CO2, conunbeneficiochenon
e solo economico ma che va anche a
vantaggio della collettivita», dice Pao-
lo Chiriotti, chief human resources
and organization officer dellasocieta,
dove I'intesa sullo smart working ri-
guarda 32mila persone. Con effetti
positivi sul’ambiente, sullamobilita
cittadina, maanche sulbenessere or-
ganizzativo e sulla produttivitd. «A
Roma lavorano 12mila persone,a Mi-
lano circa 3.700. Stimiamo una forte
riduzione del pendolarismo, in calo
del 60% - continua Chiriotti -. Molto
apprezzabile anchelariduzione del-
I’assenteismo, chelasciaintravedere
un possibile miglioramentodelle per-
formance e della produttiviti».

I due volti della flessibilita

Selaprimafacciadellamedaglia dismart
workingesettimanacortaéquellaorga-
nizzativae piulegataall’equilibrio vita-
lavorodelle persone,lasecondaésenza
dubbio quella ambientale. Cosi anche
Generali,dasempresensibilealle tema-
tiche disostenibilita, prevede diconfer-
mare nel prossimo accordo sul Next
normall'impiantodellosmartworking,
accompagnatodaunarticolatopianodi
risparmioenergetico, che prevedeilla-
vorodaremototuttiivenerdi. Selegran-
disocieta sperimentanc nuovimodelli
organizzativisostenibili, alivello di siste-
maPaese,l'orientamentoéchiaritoan-
chedallinsieme dellemisure contenute
nell'aggiornamento del Pniec, il Piano
nazionaleintegratoperl'energiaeil cli-
ma, doveil ministero dell’Ambiente ha
suggeritodisfruttarel'innovazione tec-
nologicaeorganizzativaper centraregli
obiettivi ambientali di qui al 2030. In
particolare, neltestosilegge che occor-

reraincentivare conmaggiore forzami-
sureteseatrasferireglispostamentidel-
I'utenza, dal trasporto privato a quello
pubblico attraversolo shift modale, ri-
durre lanecessita di spostamento con
politiche difavore per smart working e
valutarelariduzionedellegiornatelavo-
rativea parita diorelavorate.

Le tonnellate di CO2 inmeno

Un anno fa, anche la multinazionale
Accenturehadecisodichiudere gliuf-
fici principaliin Italia tuttiivenerdi. Si
tratta del 70% circa degli spazilavorati-
vi. Alle 20mila persone che lavorano
nelnostropaese (732milanelmondo)
e stata datala possibilita di fare smart
working, Risultato? Pitlbenessere or-
ganizzativo, ma anche sostenibilita
ambientale. Il consumo energetico &
statoinfatti ottimizzato consentendo

una riduzione delle emissioni pari a
circa 82 tonnellate di CO2, che corri-

spondono a 28 milioni di bottiglie di
plasticadaunlitroemezzo in termini
divolume occupato dallaCOz2, rispetto
al consumo di uno spazio di lavoro
apertotuttalasettimana. Alcuni servizi
legatialworkplace sono stati ottimiz-
zati,comead esempio quellodipulizia
degli uffici, fino a circa il 10%. Cisono
poi gli effetti indiretti, piu difficili da
quantificare elegatiallariduzione degli
spostamentideilavoratorioallaridu-
zione della manutenzione per minor
consumo degli impianti.

Il risparmio di emissioni

Legrandiaziendehannoiniziatoacal-
colare e rilevare gli effetti ambientali
dellavoro daremoto e della chiusura
delle sedi per un giorno. Per avere un
quadro piti complessivol’ Osservatorio
del Politecnico di Milano ha calcolato
chel’applicazione dello smartworking
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permette di abbattere le emissioni di
CO2 di circa 450 chilogrammi annui
perpersona.Questo eilrisultatoditre
componenti:lariduzione deglisposta-
menti, che permetteilrisparmiodi 350
chilogrammi di COz2, le emissioni ri-
sparmiate nelle sedi delle organizza-
zioni che hanno introdotto lo smart
workingal nettodelle emissioniaddi-
zionali dovute al lavoro dalla propria
abitazione. Considerandocheil nume-
rodeglismartworkerattualiéparia3,5
milioni, I'impatto a livello di sistema

@

Per Tim pendolarismo
in calo del 60% e ridotte
le assenze. Accenture:
tagliate le emissioni

e piu benessere

Paese si puo calcolare in 1,5 milioni di
tonnellate annue di CO2. Tale quantiti
epariaquellaassorbitadauna superfi-
cieboschivadiestensionepariacirca8
volte quelladel comune diMilano. La
sostenibilita staacuoreamolti,anche
a Carter&Benson che sta sperimentan-
do la settimana di 4 giorni: il ceo Wil-
liam Griffini osserva pero che «su
un’azione diwelfare comelariduzione
dellorarioa 32 oreaparita distipendio,
Mboebenefit, il risparmio energetico
noneél'unita dimisurada considerare.

Intesa: 131 orein meno
a persona nel tragitto
casa-lavoro. Nel 2022
risparmiate 22mila
tonnellate di CO2

Comunqueinbolletta, in generale, c’e
un’incidenzaintornoal 2%».Anchein
Mondeléz,ilnuovointegrativoharaf-
forzato lo smart working (2 giorni a
settimana, piu 2 giorni aggiuntivi al
mese) eintrodotto la possibilita di di-
stribuirel’orario su 4,5 giorni. Le misu-
re, secondo una survey sugli uffici di
Milano, spieganodallasocietd, hanno
portato a «una riduzione delle emis-
sioni di CO2 paria circa il 25% per gli
spostamenti casa-lavoro».
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Settimane e mobilita piil sostenibili. Gli spostamenti dej lavoratori sono pilicontenuti e con il lavoro smart alcune societa chiudono anche le sedi un giorno a settimana

ML

Dimon: «Influzione dura da
arriveranno alivi aumenti d
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